
89JAN. 2021CFI

经营与管理
OPERATION AND MANAGEMENT 

数字化打通农产品市场壁垒
文 /三十五斗

相较于其他行业，新冠疫情不仅没有让农业食

品领域停下前进的步伐，在数字化转型方面的势头

反而更加强劲。作为行业变革的助推器，人工智能、大

数据、物联网这些看起来高大上的数字科技，正慢

慢渗透到田间地头。Dept Agency 预测，预计到 2023

年，全球农业食品数字技术的市场规模将从 2018 年

的 4949 亿美元增长到 7295 亿美元，增长近一倍，市

场前景十分广阔。

Dept Agency 成立于 1996 年，是一家具有全球

视野的数字驱动型综合性咨询机构。其撰写的未来

农业及食品趋势报告预测了该领域 2021 年三大数字

化趋势：人工智能、智慧供应链和新商业模式。

数字化趋势一：AI 创新触手可及

全球前 25 个农业大国遍布五洲四海，主要粮食
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供应不仅依赖于中国、印度和美国等农业巨头，也

依赖乌兹别克斯坦、加纳等较小国家。在这些国家

中，数字基础设施和技术应用存在巨大差异。如何

创造一个公平的市场环境，确保每个农场都能获得

他们发展所需的信息来养活不断增长的全球人口，是

我们面临的一大挑战。

欧盟与美国相继在农业科技领域投入大量资金。

2014 年以来，欧盟的 Horizon 2020 计划已在农

业和林业领域投资了 15 亿欧元，希望通过现代化政

策和新生代农民，创新价值链和数字化转型，实现

欧盟的“乡村振兴”战略。此外，英国政府近期宣

布了一项 2400 万英镑的资金计划，用于开拓农业科

技项目。

美国全球发展实验室与食品安全局携手依靠数

字工具，特别是精准农业，数字金融服务，数据驱

动型农业和信息通讯技术，帮助美国实现未来粮食

保障行动计划（Feed the Future initiative）。

在资金的支持下，农业数智化向纵深发展，借

助人工智能技术不断优化食品供应链中的各个环

节，从生产健康作物、控制病害到监测土壤和生长

环境。人工智能技术基于每天收集的数千个数据来

分析土壤状况、用水量，天气状况和温度等，帮助

农民决策，选择最佳的农作物种类、种子、化肥并

获得潜在危害预警。

截止 2019 年底，由于互联网覆盖范围有限、缺

乏对网络的认识、超出其经济负担范围、较低的文

化水平、不会操作电脑等问题，仍有 51％的人不

使用互联网。尽管互联网覆盖率的差距有了显著改

善，未覆盖率仅有 7％，但仍然存在较大的使用率差

距。大约有 34 亿人尽管居住在有网络覆盖的地区，但

他们仍不使用移动互联网。

近些年，中国的科技巨头也都纷纷入局智慧农

业，尝试用科技改变传统农业。阿里发起农村电商；京

东计划做全产业链的智慧农业；百度侧重和农业企

业进行合作，搭建智能平台；腾讯在 2019 年 4 月份

也宣布了自己的智慧农业平台。

由此可见，数据、洞见和知识可以对农业产生

深远且积极的影响。随着 AI 技术变得越来越先进，连

接水平越来越高，教育成为当务之急，农民以及全

世界都将从科技知识中受益。

数字化趋势二：智慧供应链

根据 Mckinsey Digital 基于 AI 的预测，可以将供

应链中的错误减少 30％到 50％。准确性的提高可以

使由于缺货而导致的销售损失减少 65％，并且仓储

成本减少 10％至 40％。

智慧供应链可以实现实时监控物料流，提醒潜

在风险并提高反应速度。农业是一个复杂的行业，具

有许多未知的可变因素和风险。通过利用机器学

习、物联网设备、自动化和区块链技术，农业食品

供应链可以增加从农民到消费终端的供应链效率，大

大降低了由不确定性带来的风险。

通过系统性思维方法进行数字化并创建互联的

数据收集系统，企业可以跟踪整个链路中所采取行

动的效果。企业通过分析可以研究行动和结果的相

关性，优化卡脖子的低效环节，提高供应链效率。

美国农业科技独角兽 Indigo Ag 公司创建了一

个全方位的智慧供应链方案。Indigo Ag 利用微生物
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学、机器学习和数字科技让农业更高效和可持续，同

时，可盈利性更强。其微生物种子处理产品能够保

护作物免受非生物威胁，让作物在极端温度、缺水

和缺乏营养的土壤条件下也能生存。

Indigo Ag 通过 Marketplace（数字交易平台）赋

能粮食交易市场。Indigo Ag 为农民提供从种植、收

获、 交 付 到 交 易 的 全 生 命 周 期 支 持。 其 与 Dept 

agency 共同开发了这款软件，让农民和买家通过数

字平台更好的连接起来。该平台上的买家能够筛选

各式各样细分需求（蛋白质含量、碾磨质量、品种）和

生产规范（有机、雨育、非转基因）的粮食。

农民能够使用数字服务包来营销产品。双方

通过数字交易平台进行交易从而提高效率并触达更

加广阔的市场。采购者下单后，Indigo Transport 将

负责将产品通过快递公司送到买家手中。除此之

外，Indigo Ag 还为农民量身打造了一套合同解决方

案，可以快速，轻松地搞定复杂合同。

农业食品供应链中的企业需要专注于数字化，创

新数字生态系统以满足客户的个性化需求。从种子

到农用化学品，从生产到物流，连接食品供应链的

各个环节以开发更加可持续的商业模式，更高的效

率和更好的结果。

数字化趋势三：D2C 直接面对消费者的新商

业模式

智慧供应链除了能精准预测并提高效率外，对

于消费者而言也有实实在在的好处。消费者越来越

想了解他们的食物是从哪里生产出来的。作为欧盟

Horizon 2020 计划的一部分，食品“溯源”系统出现

在人们的视野里，创建数字化解决方案来溯源食物

产地，让消费者有更丰富的选择，包括食物品质、安

全性等个性化需求。为了实现这一目标，欧盟指导

小组建立了新的商业模式，将消费者与食品生产商

直接联系起来（direct to customer）。

新冠疫情无意中加速了这种商业模式的转变。在

美国堪萨斯州，社交媒体帮助大农场主和当地消费

者在肉被疯抢之后积极寻找优质牛肉卖家。在中

国，Quest Mobile 数据显示，2020 年春节后一个月（疫

情爆发初期），生鲜电商行业典型 app 月活用户接

近 7000 万，同期上涨 59.1%。

分析师预测，这些产品可能只是短期激增，D2C

模式将不会继续以疫情期间的强劲速度向前发展。值

得注意的是，虽然 D2C 这种新的商业模式可以开拓

新的销售渠道，但其真正的好处在于品牌的建立、数

据的收集以及与终端消费者建立更紧密的联系。


